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นโยบำยควำมรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 
ของ บรษิทั นวิทรชีัน่ เอสซ ีจ ำกัด (มหำชน) และบรษิทัยอ่ย 

                          

     ด้วยบริษัท นิวทรีชั่น เอสซี จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย (“บริษัท”) ตระหนักถึงกำรประกอบกิจกำรด้วย
ควำมดูแลใส่ใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม อย่ำงมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณ 
ตลอดจนมีธรรมำภิบำลเป็นเครื่องก ำกับให้กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ เป็นไปด้วยควำม ซื่อสัตย์สจุริต โปร่งใสและยุติธรรม 
โดยบริษัทได้ก ำหนดนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities) ซึ่ง มรีำยละเอียดดังนี้   

1.                   1.กำรประกอบกจิกำรดว้ยควำมเปน็ธรรม 

                  บริษัทและบริษัทย่อยให้ควำมส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยปฏิบัติตำมกรอบกำรแข่งขันทำงกำรค้ำที่สุจริต
และเป็นธรรมภำยใต้กรอบของกฎหมำยและจริยธรรมทำงธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย และยึดกติกำของกำรแข่งขันอย่ำง
เสมอภำคของกำรได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรมทั้งสองฝ่ำย กำรด ำเนินธุรกิจกับคู่ค้ำต้องไม่น ำมำซึ่งควำมเสื่อมเสียต่อชื่อเสียง
ของบริษัทและบริษัทย่อย หรือขัดต่อกฎหมำย โดยมีหลักกำรในกำรด ำเนินธุรกิจ คือ  ไม่เรียกรับ หรือยินยอมที่จะรับ
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดซึ่งอยู่นอกเหนือข้อตกลงกำรค้ำ หรือเงื่อนไขทำงกำรค้ำ รวมทั้งบริษัทและบริษัทย่อยมุ่งสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ ควำมร่วมมือที่ดี และกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ร่วมกับคู่ค้ำ เพ่ือเสริมสร้ำงศักยภำพและประสิทธิภำพในกำรด ำเนิน
ธุรกิจร่วมกันในระยะยำว รักษำควำมลับหรือสำรสนเทศของคู่ค้ำ ไม่น ำไปใช้เพื่อประโยชน์ตนเอง หรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ 

 บริษัทและบริษัทย่อยจะไม่ด ำเนินกำรใดๆ ที่เก่ียวข้องกับกำรละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำ รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้บริหำร พนักงำน
ใช้ทรัพยำกรและทรัพย์สินของบริษัทอย่ำงมีประสิทธิภำพ ถูกต้อง และไม่สนับสนุนสินค้ำหรือกำรกระท ำที่เป็นกำรละเมิด
ทรัพย์สินทำงปัญญำ 

2.                   2.กำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชั่น 

                  บริษัทและบริษัทย่อยมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรมและตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรด ำเนิน
กิจกำรอย่ำงโปร่งใส ยึดมั่นในกำรปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และยึดมั่นในควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ำย เพ่ือแสดงเจตนำรมณ์และควำมมุ่งมั่นในกำรต่อต้ำนคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ บริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยก ำหนด
ควำมรับผิดชอบ แนวปฏิบัติและข้อก ำหนดในกำรด ำเนินกำรอย่ำงเหมำะสม เพ่ือป้องกันกำรคอร์รัปชั่นกับทุกกิจกรรมทำง
ธุรกิจของบริษัท และเพ่ือให้กำรตัดสินใจรวมถึงกำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจที่อำจมีควำมเสี่ยงด้ำนกำรคอร์รัปชั่น ได้รับกำร  
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พิจำรณำและปฏิบัติอย่ำงรอบคอบ รวมทั้งเพ่ือใช้เป็นแนวทำงส ำหรับคณะกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนปฏิบัติตำมอย่ำง
เคร่งครัด 

3.                   3. กำรเคำรพสทิธิมนษุยชน 
4.  
5.                   บริษัทและบริษัทย่อย มีนโยบำยสนับสนุน และเคำรพกำรปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยกำรปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องไม่ว่ำจะเป็น พนักงำน ชุมชน และสังคมรอบข้ำงด้วยควำมเคำรพในคุณของควำมเป็นมนุษย ์ค ำนึงถึงควำมเสมอภำค
และเสรีภำพที่เท่ำเทียมกันไม่ละเมิดสิทธิขั้นพ้ืนฐำน และไม่เลือกปฏิบัตัิไม่ว่ำจะเป็นในเรื่องของ เชื้อชำติ สัญชำติ ศำสนำ 
ภำษำ สีผิว เพศ อำยุ กำรศึกษำ สภำวะทำงร่ำงกำย หรือสถำนะทำงสังคม รวมถึงจัดให้มกีำรดแูลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทเข้ำไปมี
ส่วนเกี่ยวข้องกับกำร ละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น กำรใช้แรงงำนเด็ก และกำรคุกคำมทำงเพศ เป็นต้น นอกจำกนี้บริษัทได้
ส่งเสริมให้มีกำรเฝ้ำระวัง กำรปฏบัติตำมข้อก ำหนดด้ำนสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มกีำรมสี่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น และ
ช่องทำงในกำรร้องเรียน ส ำหรับผู้ที่ได้รับควำมเสียหำยจำกกำรถูกละเมิดสิทธิอันเกิดจำกกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท และ
ด ำเนินกำรเยียวยำตำมสมควร ทัง้นี้เพ่ือให้กำรเคำรพสิทธิมนุษยชนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

6.  
7.                4. กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 

               บริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยที่จะปฏิบัติต่อพนักงำนทุกคนด้วยควำมเป็นธรรม โดยไม่มีเงื่อนไขใดที่จะท ำให้
บริษัทและบริษัทย่อยจะต้องปฏิบัติต่อพนักงำนโดยไม่เท่ำเทียมกัน เพ่ือให้เกิดควำมเป็นธรรมต่อพนักงำนทุกคน บริษัทมีระบบ
กำรดูแลพนักงำนอย่ำงทั่วถึงและเป็นธรรม (ตำมข้อบังคับเก่ียวกับกำรท ำงำนของบริษัท)  

                    บริษัทและบริษัทย่อยจะดูแลผลตอบแทนให้พนักงำนทุกคนอย่ำงเหมำะสมและเป็นธรรม โดยพนักงำนไม่
จ ำเป็นต้องเรียกร้อง บริษัทและบริษัทย่อยจะไม่เลือกปฏิบัติ ในขณะเดียวกันจะปฏิบัติต่อพนักงำนโดยเท่ำเทียมกัน ในกรณีที่
พนักงำนมีข้อร้องทุกข์เกิดขึ้น บริษัทและบริษัทย่อยมีข้ันตอนและวิธีกำรด ำเนินกำรเรื่องกำรร้องทุกข์ของพนักงำนอย่ำงชัดเจน 
โดยบริษัทจะหำทำงยุติโดยเร็วและเป็นธรรม เพ่ือจ ำกัดปัญหำให้อยู่ในขอบเขตไม่ขยำยผลออกไปในวงกว้ำง 

                       
                    เนื่องจำกบริษัทให้ควำมส ำคัญและตระหนักถึงควำมเท่ำเทียมกัน  โดยมีแนวปฏิบัติต่อพนักงำนด้วยควำม    

เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลหนึ่งบุคคลใด เป็นไปตำมคู่มือจริยธรรมธุรกิจ (Code of Conduct) เพ่ือใช้เป็นแนวทำงใน 
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กำรปฏิบัติงำนของพนักงำนทุกคน โดยถือว่ำข้อปฏิบัติในคู่มือจริยธรรมเป็นส่วนหนึ่งของ “ระเบียบและข้อบังคับพนักงำน” 
ที่พนักงำนพึงปฏิบัติ ทั้งนี้ บริษัทได้ด ำเนินกำรชี้แจงเรื่องจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจให้กับพนักงำนทุกคนรับทรำบใน
กำรเข้ำร่วมงำนกับบริษัทและยังได้เน้นย้ ำรำยละเอียดในหลักสูตรกำรฝึกอบรมพนักงำน 

5. ควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

        บริษัทและบริษัทย่อยให้ควำมส ำคัญควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจ ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ คู่ค้ำ 
และคู่แข่งทำงธุรกิจ และได้ประกำศใช้จริยธรรมทำงธุรกิจ (Code of Conduct) เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำนของ
บริษัท โดยมีแนวปฏิบัติควำมรับผิดชอบต่อลูกค้ำ โดยจะส่งมอบสินค้ำและให้บริกำรที่มีคุณภำพตรงตำมควำมคำดหมำยของ
ลูกค้ำในรำคำที่เป็นธรรม ให้ข้อมูลข่ำวสำรที่ถูกต้อง เพียงพอ และทันต่อเหตุกำรณ์แก่ลูกค้ำ เพ่ือให้ทรำบเกี่ยวกับสินค้ำและ
บริกำร โดยไม่มีกำรกล่ำวเกินควำมเป็นจริงที่เป็นเหตุให้ลูกค้ำเข้ำใจผิดเกี่ยวกับคุณภำพของสินค้ำหรือบริกำรนั้นๆ  ติดต่อกับ
ลูกค้ำด้วยควำมสุภำพ มีประสิทธิภำพ และเป็นที่ไว้วำงใจได้ของลูกค้ำ และจัดให้มีระบบกระบวนกำรที่ให้ลูกค้ำร้องเรียน
เกี่ยวกับคุณภำพ ควำมปลอดภัยของสินค้ำ รักษำควำมลับของลูกค้ำ และไม่น ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
โดยมิชอบ 

6. ควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

        บริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยส่งเสริมและให้ควำมรู้ด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อมกับพนักงำนทุกระดับ เพ่ือใช้เป็น
แนวทำงร่วมกันในกำรพัฒนำและดูแลรับผิดชอบชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยสนับสนุนให้มีโครงกำรหรือกิจกรรมที่สร้ำง
ประโยชน์อย่ำงยั่งยืนแก่ชุมชนและสังคม พร้อมทั้งกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยข้อบังคับ และข้อก ำหนดอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
สิ่งแวดล้อมในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยมีกำรประเมินและติดตำมผลกำรด ำเนินงำน หรือผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมต่ำงๆ อย่ำง
ต่อเนื่อง 
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       นโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมฉบับนี้ บริษัทได้พิจำรณำและอนุมัติในกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริษัทครั้งที่ 5/2566 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2566 ทั้งนี้ ให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 10 พฤศจิกำยน 
พ.ศ. 2566 เป็นต้นไปจนกว่ำจะมีกำรเปลี่ยนแปลง 

 ประกำศ ณ วันที่ 10 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2566 

 ___________________________ 
  (นำง ดรุณี เอ็ดเวิร์ดส)   

  ประธำนกรรมกำรบริษัท 




